
 

 
 

                              ที่ท ำกำรองค์กำร 
 

ประกาศเทศบาลต าบลโคกสูง 
เรื่อง  มำตรกำรป้องกันรับสินบน 

  หลักการและเหตุผล 
ด้วยกำรทุจริตกำรรับสินบน หรือกำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ               

เป็นรูปแบบหนึ่งของกำรขัดกันระหว่ำงประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม และเป็นเรื่องที่เชื่อมโยง
เกี่ยวเนื่องกับจริยธรรมของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ อันเป็นสำเหตุส ำคัญท ำให้เกิดควำมเสียหำยต่อกำรบ ริหำร                     
งำนและภำพลักษณ์ขององค์กร 

กำรรับทรัพย์สินของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ ตำมกฎหมำยประกอบรัฐธรรมนูญว่ำด้วยกำรป้องกัน              
และปรำบปรำมกำรทุจริต ตำมท่ีบัญญัติไว้ในมำตรำ ๑๐๓ เจ้ำหน้ำที่ของรัฐจะรับทรัพย์สินได้เม่ือกำรรับทรัพย์สิน
หรือประโยชน์อ่ืนใดนั้นได้ มีกฎหมำยหรือกฎ ข้อบังคับที่ออกโดยอำศัยอ ำนำจตำมบทบัญญัติแห่งกฎหมำย
อนุญำตให้เจ้ำหน้ำที่ของรัฐรับได้ และกำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยำตำมหลักเกณฑ์ที่
ก ำหนดซึ่งกำรรับทรัพย์สินในกรณีนี้อำจจะเรียกว่ำ “สินน้ ำใจ” ดังนั้น กำรรับสินน้ ำใจ เจ้ำหน้ำที่ของรัฐจะต้อง
ปฏิบัติตำมหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมกำร ป.ป.ช. ก ำหนดด้วย หำกเจ้ำหน้ำที่ของรัฐละเลย หรือไม่สำมำรถแยกแยะ
ได้ว่ำกำรรับทรัพย์สินนั้น เป็นเรื่องสินน้ ำใจหรือสินบนแล้ว จะท ำให้เจ้ำหน้ำที่ผู้นั้นปฏิบัติผิดกฎหมำยและมีโทษ
ต่อเจ้ำหน้ำที่ของรัฐผู้รับทรัพย์สินนั้นด้วย แต่ถ้ำเจ้ำหน้ำที่ของรัฐสำมำรถแยกแยะหรือจ ำแนกในเรื่องหลักเกณฑ์
ของกำรรับทรัพย์สินได้แล้ว ก็จะสำมำรถป้องกันไม่ให้มีกำรละเมิดประมวลจริยธรรม รวมถึงสำมำรถแก้ไขปัญหำ
เจ้ำหน้ำที่ของรัฐในเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อนหรือกำรขัดกันระหว่ำงประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม 
ตลอดจนป้องกันกำรทุจริตของเจ้ำหน้ำที่ของภำครัฐได้ 

เทศบำลต ำบลโคกสูงตระหนักและมีควำมมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติงำนให้โปร่งใส ยึดมั่นในคุณธรรม 
ปลอดจำกกำรทุจริตประพฤติมิชอบ จึงได้จัดท ำมำตรกำรป้องกันกำรรับสินบนเพ่ือเป็นแนวปฏิบัติในกำรป้องกัน
กำรรับสินบน กำรใช้อ ำนำจหน้ำที่กำรเอ้ือประโยชน์ต่อตนเองหรือผู้ อ่ืนกำรแสวงหำผลประโยชน์ร่วมกันกับ
องค์กรธุรกิจเอกชน กำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดจำกผู้อ่ืนที่เกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงกับกำรขัดกันระหว่ำง
ประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม และเป็นกำรสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยำของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐให้ถูกต้อง ตำมที่กฎหมำย กฎ หรือข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง
ก ำหนด โดยให้สถำนศึกษำ ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ในสังกัด ถือปฏิบัติในกำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด
ของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ ตำมมำตรกำรป้องกันกำรรับสินบน ดังต่อไปนี้ 

แนวปฏิบัติในการป้องกันการรับสินบน : กรณีรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดย
ธรรมจรรยาของเจ้าหน้าที่ของรัฐ และการเรี่ยไร  

“กำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด โดยธรรมจรรยำ” หมำยควำมว่ำ กำรรับทรัพย์สิน                  
หรือประโยชน์อ่ืนใดจำกญำติหรือจำกบุคคลที่ให้กันในโอกำสต่ำงๆ โดยปกติตำมขนบธรรมเนียม ประเพณี                
หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตำมมำรยำทท่ีปฏิบัติกันในสังคม 

“ประโยชน์อ่ืนใด” หมำยควำมว่ำ สิ่งที่มูลค่ำ ได้แก่ กำรลดรำคำ กำรรับควำมบันเทิง                       
กำรรับบริกำร กำรรับกำรฝึกอบรม หรือสิ่งอื่นใดในลักษณะเดียวกัน  
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เจ้ำหน้ำที่ของรัฐ (ทุกต ำแหน่ง) จะรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดได้ต่อเมื่อมีกฎหมำย                   
กฎ หรือมีข้อบังคับ โดยอำศัยอ ำนำจของกฎหมำยให้รับได้ กำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดนอกเหนือจำก
กฎหมำย กฎหรือข้อบังคับข้ำงต้น จึงต้องมำพิจำรณำตำมหลักเกณฑ์กำรรับทรัพย์สินโดยธรรมจรรยำของ
เจ้ำหน้ำที่ของรัฐ ตำมประกำศคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ เรื่อง หลักเกณฑ์กำรรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยำของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๔๓  ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วย
กำรให้หรือรับของขวัญของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๔๔ ดังนี้ 

    1. ห้ำมเจ้ำหน้ำที่ของเทศบำลต ำบลโคกสูง รับหรือถำมน ำถึงกำรรับของขวัญหรือประโยชน์อื่น
ใดนอกเหนือจำกทรัพย์สิน หรือประโยชน์อันควรได้ตำมกฎหมำย กฎ หรือข้อบังคับที่ออกโดยอำศัยอ ำนำจตำม
กฎหมำยให้รับได้ กำรรับทรัพย์สินในเรื่องนี้จึงได้แก่ กำรรับเงินเดือน กำรรับเงินค่ำเบี้ยเลี้ยงเดินทำง ไปรำชกำร
ค่ำท่ีพักในกำรเดินทำงไปรำชกำร กำรรับสวัสดิกำรต่ำงๆ ที่ทำงรำชกำรจัดให้ทั้งในรูปแบบเป็นสวัสดิกำรปกติและ
กำรจัดสวัสดิกำรฯ ตำมระเบียบกำรจัดสวัสดิกำรภำยในของส่วนรำชกำร รวมถึงค่ำสมนำคุณวิทยำกรค่ำอำหำร
หรือค่ำอำหำรในระหว่ำงอบรม ประชุมหรือสัมมนำ เว้นแต่กำรรับของขวัญหรือประโยชน์ อ่ืนใดโดยธรรมจรรยำ
ตำมประกำศคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ เรื่อง หลักเกณฑ์ กำรรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยำของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๔๓ ดังต่อไปนี้ 

1.๑ กำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดจำกญำติ ได้แก่ กำรรับทรัพย์สินฯ จำกปู่ ย่ำ ตำ ยำย  
ลูก หลำน เหลน ลื่อ พ่ี ลุง ป้ำ น้ำ อำ หรือจำกญำติของคู่สมรสในลักษณะของชั้นต่ำงๆ ในควำมเป็นญำติ
เช่นเดียวกันกับที่ได้กล่ำวถึงข้ำงต้น ควำมเป็นญำติจึงมีได้เฉพำะบุคคลธรรมดำเท่ำนั้น กำรรับทรัพย์สินฯ ในกรณี
นี้ จึงไม่สำมำรถน ำไปใช้ในกำรอ้ำงกำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดจำกนิติบุคคลได้  ประกอบกับกำรรับ
ทรัพย์สินจำกญำติ เจ้ำหน้ำที่ของรัฐสำมำรถรับได้โดยไม่จ ำกัดจ ำนวนในกำรรับ ทั้งนี้จะรับได้ในจ ำนวนเท่ำไร จึง
ขึ้นอยู่กับควำมสำมำรถในกำรให้ของญำติที่เป็นผู้ให้ทรัพย์สินฯ 

1.๒ กำรรับของขวัญหรือประโยชน์อ่ืนใดจำกบุคคลอ่ืนซึ่งมิใช่ญำติเนื่องในโอกำสต่ำง ๆ โดย 
ปกติตำมขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม หรือให้กันตำมมำรยำทท่ีปฏิบัติในสังคม เท่ำนั้น และต้องมีมูลค่ำใน
กำรรับจำกแต่ละบุคคล แต่ละโอกำสไม่เกิน ๓,๐๐๐ บำท 

1.๓ กำรรับค่ำรับรองและของขวัญจำกบุคคลอื่นซึ่งมิใช่ญำติ อำทิ พำไปรับประทำนอำหำร  
มอบบัตรก ำนัลของห้ำงสรรพสินค้ำ ต้องรับเนื่องในโอกำสต่ำงๆ โดยปกติตำมขนบธรรมเนียมประเพณี หรือ
วัฒนธรรม หรือให้กันตำมมำรยำทสังคม เท่ำนั้น และมูลค่ำของกำรรับรองและของขวัญนั้นต้องมีมูลค่ำ ไม่เกิน 
๓,๐๐๐ บำท 

1.๔ กำรรับของขวัญหรือประโยชน์อื่นใดท่ีเป็นกำรให้ในลักษณะให้กับบุคคลทั่วไป 
2. ห้ำมเจ้ำหน้ำที่ของเทศบำลต ำบลโคกสูง ให้ของขวัญแก่ผู้บังคับบัญชำหรือบุคคลใน

ครอบครัวของผู้บังคับบัญชำนอกเหนือจำกกรณีปกติประเพณีนิยมที่มีกำรให้ของขวัญแก่กัน โดยกำรให้ของขวัญ
ตำมปกติประเพณีนิยมนั้น เจ้ำหน้ำที่ของเทศบำลต ำบลโคกสูงจะให้ของขวัญหรือประโยชน์อ่ืนใดที่มีมูลค่ำเกิน 
๓,๐๐๐ บำท ไมไ่ด ้

3. ห้ำมเจ้ำหน้ำที่ของเทศบำลต ำบลโคกสูง ยินยอมหรือรู้เห็นเป็นใจให้บุคคลในครอบครัว 
ของตนรับของขวัญหรือประโยชน์อ่ืนใดจำกผู้ที่เกี่ยวข้องในกำรปฏิบัติหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ เว้นแต่เป็นกำร
รับของขวัญหรือประโยชน์อ่ืนใดที่ให้ตำมปกติประเพณีนิยมและของขวัญนั้นมีรำคำหรือมูลค่ำไม่เกิน ๓,๐๐๐ 
บำท 
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4. ควรใช้บัตรอวยพร กำรลงนำมในสมุดอวยพร หรือใช้บัตรแสดงควำมยินดีแทนกำรให้ 
ของขวัญเพ่ือเป็นกำรป้องกันกำรฝ่ำฝืนกฎระเบียบ อีกท้ังเพ่ือประโยชน์ในกำรเสริมสร้ำงทัศนคติในกำรประหยัด                        
ให้แก่เจ้ำหน้ำที่ของเทศบำลต ำบลโคกสูง 

5. ในกรณีที่เป็นกำรรับทรัพย์สินที่มีมูลค่ำเกิน ๓,๐๐๐ บำท ซึ่งเจ้ำหน้ำที่ของเทศบำลต ำบลโคก
สูงมีควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่ต้องรับไว้เพ่ือรักษำไมตรี มิตรภำพ หรือควำมสัมพันธ์อันดีระหว่ำงบุคคล ซึ่งในกำรรับ
นี้เจ้ำหน้ำที่ของเทศบำลต ำบลโคกสูงผู้รับฯ จะต้องแจ้งรำยละเอียดข้อเท็จจริงเกี่ยวกับกำรรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์นั้นต่อผู้บังคับบัญชำนำยกเทศมนตรีต ำบลโคกสูงในทันทีที่สำมำรถกระท ำได้ เพื่อให้ผู้บังคับบัญชำ
หรือนำยกเทศมนตรีต ำบลโคกสูง  วินิจฉัย ว่ำมีเหตุผล   ควำมจ ำเป็น ควำมเหมำะสม และสมควรที่จะให้เจ้ำหน้ำที่
ของรัฐผู้นั้นรับทรัพย์สินหรือประโยชน์นั้นไว้ ก็ให้คืนทรัพย์สินหรือประโยชน์นั้นแก่ผู้ให้ในทันที หำกเป็นกรณี ที่ไม่
สำมำรถคืนได้ก็ให้ส่งมอบทรัพย์สินหรือประโยชน์ฯ ให้กับหน่วยงำนที่เจ้ำหน้ำที่ของเทศบำลต ำบลโคกสูงผู้นั้น
สังกัดโดยเร็ว กำรแจ้งให้เป็นไปตำมแบบรำยงำนกำรรับของขวัญหรือประโยชน์อื่นใด แนบท้ำยมำตรกำรนี้ 

6. ห้ำมกำรเรี่ยไรในหมู่ข้ำรำชกำรหรือกำรใช้สวัสดิกำรใดๆ ของส่วนรวมเพ่ือกำรจัดหำของขวัญ
ให้แก่ข้ำรำชกำรชั้นผู้ใหญ่ ผู้บังคับบัญชำหรือสมำชิกในครอบครัวของข้ำรำชกำรชั้นผู้ใหญ่โดยเด็ดขำด 

กลไกการส่งเสริมการปฏิบัติเพื่อป้องกันการรับสินบน 
๑. เสริมสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจในเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อนหรือกำรขัดกันระหว่ำงประโยชน์

ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม และกำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยำของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 
ที่ถูกต้องตำมกฎหมำย กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่สำมำรถแยกแยะประโยชน์
ส่วนตัวกับประโยชน์ส่วนรวม หรือควำมแตกต่ำงระหว่ำงสินน้ ำใจและสินบนได้ รวมถึงกำรแจ้งเตือนในกรณีที่อำจ
เกิดควำมสุ่มเสี่ยงต่อกำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดที่ไม่เป็นไปตำมกฎ ระเบียบ อำทิ ช่วง เทศกำลปีใหม่ 
เป็นต้น 

๒. สนับสนุนส่งเสริมให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ทุกระดับ เห็นควำมส ำคัญและมีจิตส ำนึก                   
ในกำรต่อต้ำนกำรทุจริต คอร์รัปชั่น รวมทั้งจัดให้มีมำตรกำรควบคุมภำยในเพ่ือป้องกันกำรทุจริต คอร์รัปชั่น               
กำรให้หรือรับสินบนในทุกรูปแบบ 

๓. ก ำกับดูแลให้กำรด ำเนินกำรเบิกจ่ำยค่ำใช้จ่ำยของหน่วยงำนในสังกัด เป็นไปตำมกฎหมำย 
กฎ ระเบียบที่เก่ียวข้อง โดยเคร่งครัด 

๔. แนวปฏิบัติในกำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ ครอบคลุม                     
กำรปฏิบัติหน้ำที่รำชกำรของเจ้ำหน้ำที่ทุกระดับ ทุกกระบวนกำร อำทิ กำรสรรหำหรือกำรคัดเลือกบุคลำกร               
กำรเลื่อนต ำแหน่ง กำรฝึกอบรม กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน กำรจัดซื้อจัดจ้ำง กำรพิจำรณำอนุมัติ อนุญำต 
โดยผู้บังคับบัญชำทุกระดับจะท ำควำมเข้ำใจกับผู้ใต้บังคับบัญชำ เพ่ือน ำไปใช้ปฏิบัติในโครงกำร กิจกรรมที่อยู่ใน
ควำมรับผิดชอบ และควบคุมดูแลกำรปฏิบัติให้เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ สอดคล้องกับแนวปฏิบัตินี้ 

๕. ประชำสัมพันธ์ สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ประชำชน รวมทั้งข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่                   
ในเทศบำลต ำบลโคกสูง รับทรำบถึงควำมผิดและบทก ำหนดโทษกรณีกำรเรียก รับ หรือยอมจะรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์ตอบแทนเพ่ือโอกำสในกำรเข้ำเรียน โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกรณีของเงินบริจำค ซึ่งกำรกระท ำดังกล่ำวไม่
อำจถือไดว้่ำเป็นเงินบริจำค แต่ถือว่ำเป็นเรื่องของ “สินบน” ในฐำนะผู้รับสินบน กับ ผู้ให้สินบน อันเป็นควำมผิด
ตำมประมวลกฎหมำยอำญำและกฎหมำย ป.ป.ช. 

๖. ให้ควำมเป็นธรรมและคุ้มครองเจ้ำหน้ำที่หรือบุคคลอ่ืนใด ที่แจ้งเบำะแสหรือหลักฐำน                
เรื่องกำรทุจริตคอร์รัปชั่น กำรรับ หรือกำรให้สินบนในทุกรูปแบบ 

/๗. กำรฝ่ำฝืน.....  
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๗. กำรฝ่ำฝืนไม่ปฏิบัติตำมระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรให้หรือรับของขวัญ                   
ของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๔๔ เจ้ำหน้ำที่ของรัฐผู้นั้น เป็นผู้กระท ำควำมผิดทำงวินัย ผู้บังคับบัญชำจะต้อง
ด ำเนินกำรทำงวินัยเจ้ำหน้ำที่ของรัฐผู้นั้น 

๘. เจ้ำหน้ำที่ของเทศบำลต ำบลโคกสูง ที่ได้มีกำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด ที่เป็นกำรฝ่ำฝืน
กำรรับทรัพย์สินฯ ตำมพระรำชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำม                กำร
ทุจริต มำตรำ ๑๐๓ จะต้องรับโทษตำมมำตรำ ๑๒๒ มีโทษจ ำคุกไม่เกินสำมปี ปรับไม่เกินหกหมื่นบำท                      
หรือทั้งจ ำท้ังปรับ 

    ผู้ใดให้ ขอให้ หรือรับว่ำจะให้ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดแก่เจ้ำหน้ำที่ของเทศบำลต ำบล
โคกสูง เพ่ือจูงใจให้กระท ำกำร ไม่กระท ำกำร หรือประวิงกำรกระท ำอันมิชอบด้วยหน้ำที่ มีโทษจ ำคุกไม่เกินห้ำปี 
ปรับไม่เกินหนึ่งแสนบำท หรือทั้งจ ำทั้งปรับ ตำมที่ก ำหนดไว้ในมำตรำ ๑๒๓/๕ แห่งพระรำชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญ  ว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต 

๙. เจ้ำหน้ำที่ของเทศบำลต ำบลโคกสูง รับทรัพย์สินจำกผู้ให้ทรัพย์สินที่เกิดจำกกำรปฏิบั ติ
หน้ำที่ ของเจ้ำหน้ำที่ของเทศบำลต ำบลโคกสูงหรือจำกกำรใช้อ ำนำจหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่ของเทศบำลต ำบลโคก
สูงในกำรปฏิบัติหน้ำที่ และได้เรียก รับ ทรัพย์สินจำก  กำรปฏิบัติหน้ำที่นั้นๆ กำรรับทรัพย์สินในกรณีนี้จึงเป็น กำร
เรียกรับสินบนของเจ้ำหน้ำที่เทศบำลต ำบลโคกสูงและเจ้ำหน้ำที่ของเทศบำลต ำบลโคกสูงผู้นั้นจะมีควำมผิดตำม
ประมวลกฎหมำยอำญำ มำตรำ ๑๔๙ มีโทษจ ำคุกตั้งแต่ห้ำปีถึงยี่สิบปี หรือจ ำคุกตลอดชีวิต และปรับตั้งแต่สองพัน
บำทถึงสี่หมื่นบำท 

๑๐. สอบทำนแนวปฏิบัติและมำตรกำรด ำเนินกำรอย่ำงสม่ ำเสมอ เพ่ือให้สอดคล้องกับ                     
กำรเปลี่ยนแปลงทำงกฎหมำย และสภำวะทำงสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป 

กระบวนการจัดการข้อร้องเรียน 
  ๑. ช่องทำงกำรร้องเรียน/กำรรับแจ้งเบำะแส 

๑) แจ้งหน่วยงำนต้นสังกัดของผู้ถูกกล่ำวหำหรือผู้ถูกร้องเรียนโดยตรง 
๒) ทำงโทรศัพทห์มำยเลข 0 4221 9445 - 7  
๓) กำรร้องทุกข์ด้วยตนเองเป็นหนั งสือหรือร้อง เรียนด้วยวำจำ โดยตรงที่

นำยกเทศมนตรีต ำบลโคกสูง 
๔) กำรร้องเรียนทำงไปรษณีย์ โดยระบุหน้ำซองถึงนำยกเทศมนตรีต ำบลโคกสูง เลขที่ 

199  หมู่ 19 ต ำบลหนองเม็ก อ ำเภอหนองหำน จังหวัดอุดรธำนี 41130  
๕) กำรร้องเรียนผ่ำนตู้รับเรื่องรำวร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของเทศบำลต ำบลโคกสูง 
๖) กำรร้องเรียนผ่ำน Website ; Facebook ทต.โคกสูง อ.หนองหำน 
หมำยเหตุ : ผู้ร้องทุกข์ควรร้องทุกข์ต่อบุคคลหรือหน่วยงำนใดหน่วยงำนหนึ่งจนกว่ำจะ

เสร็จกระบวนกำรหำกไม่มีกำรด ำเนินกำรใดๆ จึงร้องทุกข์ต่อบุคคลหรือหน่วยงำนอื่น 

หน่วยรับเรื่องร้องทุกข์ภำยนอก 
๑) ส ำนักงำน ก.พ. 
๒) คณะกรรมกำรกำรจัดกำรเรื่องรำวร้องทุกข์ประจ ำกระทรวง ตำมระเบียบส ำนัก

นำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรจัดกำรเรื่องรำวร้องทุกข์ พ.ศ. ๒๕๕๒ 
/๓) ผู้ตรวจกำร..... 
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๓) ผู้ตรวจกำรแผ่นดิน มำตรำ ๒๓, ๒๔ และมำตรำ ๓๕ แห่งพระรำชบัญญัติประกอบ

รัฐธรรมนูญว่ำด้วยผู้ตรวจกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๕๒ 
4) ศูนย์ด ำรงธรรมจังหวัดอุดรธำนี 

๒. กระบวนกำรแก้ไขปัญหำ 
เทศบำลต ำบลโคกสูงจะตรวจสอบข้อเท็จจริง    อย่ำงละเอียดรอบคอบ และแจ้ง

มำตรกำรในกำรแก้ไขปัญหำดังกล่ำวให้ผู้ร้องทรำบภำยใน ๓๐ วัน กรณีมีมูล ว่ำกระท ำผิดวินัย                      จะ
ด ำเนินกำรทำงวินัยตำมประกำศพนักงำนเทศบำลจั งหวัด อุดรธำนี  เรื่ อง หลักเกณฑ์และเงื่ อนไข                          
ในกำรสอบสวน กำรลงโทษทำงวินัย กำรให้ออกจำกรำชกำร กำรอุทธรณ์ และกำรร้องทุกข์  

กรณีเป็นกำรกระท ำควำมผิดที่อยู่ในอ ำนำจหน้ำที่ของหน่วยงำนอ่ืน ให้ส่งเรื่องให้หน่วยงำน                  
ที่มีอ ำนำจด ำเนินกำรต่อไป 

๓. มำตรกำรคุ้มครองผู้ร้องและผู้เป็นพยำน 
๑) กำรพิจำรณำข้อร้องเรียน ให้ก ำหนดชั้นควำมลับและคุ้มครองผู้เกี่ยวข้องตำม

ระเบียบว่ำด้วยกำรรักษำควำมลับของทำงรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๔ และกำรส่งเรื่องให้หน่วยงำนพิจำรณำนั้น                   
ผู้ให้ข้อมูลและผู้ร้องอำจจะได้รับควำมเดือดร้อน เช่น ข้อร้องเรียนกล่ำวโทษข้ำรำชกำรในเบื้องต้นให้ถือว่ำ                  
เป็นควำมลับทำงรำชกำร หำกเป็นบัตรสนเท่ห์ ให้พิจำรณำเฉพำะรำยที่ระบุหลักฐำน กรณีแวดล้อมปรำกฏชัดแจ้ง 
ตลอดจนชี้พยำนบุคคลแน่นอนเท่ำนั้น  

กำรแจ้งเบำะแสผู้มีอิทธิพลต้องปกปิดชื่อและที่อยู่ผู้ร้อง หำกไม่ปกปิดชื่อที่อยู่ของ                
ผู้ร้องจะต้องแจ้งให้หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องทรำบและให้ควำมคุ้มครองแก่ผู้ร้องดังนี้ “ให้ผู้บังคับบัญชำใช้ดุลพินิจสั่ง
กำรตำมสมควรเพ่ือคุ้มครองผู้ร้อง พยำน และบุคคลที่ให้ข้อมูล ในกำรสืบสวนสอบสวน อย่ำให้ต้องรับภัยหรือ
ควำมไม่เป็นธรรม ที่อำจเกิดมำจำกกำรร้องเรียน กำรเป็นพยำนหรือกำรให้ข้อมูลนั้น” กรณีมีกำรระบุชื่อ                 
ผู้ถูกกล่ำวหำ จะต้องคุ้มครองทั้งฝ่ำยผู้ร้องและผู้ถูกร้องเนื่องจำกเรื่องยังไม่ได้ผ่ำนกระบวนกำรตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงและอำจเป็นกำรกลั่นแกล้งกล่ำวหำให้ได้รับควำมเดือดร้อนและเสียหำยได้ และกรณีผู้ร้องเรียนระบุใน
ค ำร้องขอให้ปกปิดหรือไม่ประสงค์ให้เปิดเผยชื่อผู้ร้องเรียน หน่วยงำนต้องไม่เปิดเผยชื่อผู้ร้องให้หน่วยงำนผู้ถูก
ร้องทรำบ เนื่องจำกผู้ร้องอำจจะได้รับควำมเดือดร้อนตำมเหตุแห่งกำรร้องเรียนนั้นๆ 

๒) เมื่อมีกำรร้องเรียน ผู้ร้องและพยำนจะไม่ถูกด ำเนินกำรใดๆ ที่กระทบต่อหน้ำที่               
กำรงำนหรือกำรด ำรงชีวิต หำกจ ำเป็นต้องมีกำรด ำเนินกำรใดๆ เช่น กำรแยกสถำนที่ท ำงำนเพ่ือป้องกันมิให้                   
ผู้ร้อง พยำน และผู้ถูกกล่ำวหำพบปะกัน เป็นต้น ต้องได้รับควำมยินยอมจำกผู้ร้องและพยำน 

๓) ข้อร้องขอของผู้ เสียหำย ผู้ร้อง หรือพยำน เช่น กำรขอย้ำยสถำนที่ท ำงำน                   
หรือวิธีกำรในกำรป้องกันหรือแก้ไขปัญหำ ควรได้รับกำรพิจำรณำจำกบุคคลหรือหน่วยงำนที่รับผิดชอบ                   
ตำมควำมเหมำะสม 

๔) ให้ควำมคุ้มครองผู้ร้องเรียนไม่ให้ถูกกลั่นแกล้ง 
๔. มำตรกำรคุ้มครองผู้ถูกกล่ำวหำ 

๑) ในระหว่ำงกำรพิจำรณำข้อร้องเรียนยังไม่ถื อว่ำผู้ถูกกล่ำวหำมีควำมผิด                          
ต้องให้ควำมเป็นธรรมและให้ได้รับกำรปฏิบัติเช่นเดียวกับบุคลำกรอื่น 

๒) ให้ โอกำสผู้ถูกกล่ำวหำในกำรชี้แจงข้อกล่ำวหำอย่ำงเต็มที่  รวมทั้ งสิทธิ                             
ในกำรแสดงเอกสำร/พยำนหลักฐำน 

/การติดตาม..... 
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การติดตามประเมินผล 
ให้งำนบริหำรงำนบุคคล งำนวินัยและนิติกำร จัดท ำข้อมูลสถิติ กำรกำรรับของขวัญหรือ

ประโยชน์อ่ืนใด พร้อมทั้งปัญหำอุปสรรค แนวทำงกำรแก้ไขแล้วรำยงำนให้ นำยกเทศมนตรีต ำบลโคกสูง                 
ทรำบ ทุกไตรมำส 

หน่วยงานและผู้รับผิดชอบ 
เทศบำลต ำบลโคกสูงมอบหมำยให้ งำนตรวจสอบภำยใน งำนกำรเจ้ำหน้ำที่ เป็นผู้รับผิดชอบใน

กำรรับแบบรำยงำนฯ กำรด ำเนินกำรรับเรื่องร้องเรียน   ตำมมำตรกำรป้องกันกำรรับสินบนและรำยงำนข้อมูลให้
นำยกเทศมนตรีต ำบลโคกสูงทรำบ 
 

จึงประกำศให้ทรำบโดยทั่วกัน 

      ประกำศ ณ วันที่  2  ตุลำคม  พ.ศ. ๒๕๖0 
 
 

(ลงชื่อ) 
                      (นำยสมหมำย   ไชยสันติ์)    

                               นำยกเทศมนตรีต ำบลโคกสูง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบรายงานการรับของขวัญหรือประโยชน์อื่นใด  
เทศบาลต าบลโคกสูง ต.หนองเม็ก อ.หนองหาน จ.อุดรธานี 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ................ 
 

ข้ำพเจ้ำ....................................................นำมสกุล.......................................................... ....... 
ต ำแหน่ง.................................................... .........สังกัด ส ำนัก/กอง..................................................................... 
ขอรำยงำนกำรรับของขวัญตำมแนวปฏิบัติในกำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยำของเจ้ำหน้ำที่
ของรัฐ กรณีกำรรับของขวัญหรือประโยชน์อื่นใดท่ีมีมูลค่ำเกินกว่ำสำมพันบำท 
 

วันที่ได้รับ รำยละเอียด ได้รับจำก มูลค่ำ โอกำส รับในนำม 
โดยประมำณ ในกำรรับ หน่วยงำน บุคคล 

       
       
       
       
       

 
ลงชื่อ....................................................ผู้รำยงำน 
ต ำแหน่ง............................................................... 

วันที่................../......................./............... 
.............................................................................................................................................................................. 
(ส ำหรับผู้บังคับบัญชำหัวหน้ำส่วนรำชกำร : นำยกเทศมนตรีต ำบลโคกสูง) 

ตำมที่ได้รับรำยงำนกำรรับของขวัญหรือประโยชน์อ่ืนใดตำมรำยละเอียดข้ำงต้นนั้น ขอให้
ด ำเนินกำร ดังต่อไปนี้ 

อนุญำตให้ยึดถือเป็นประโยชน์ส่วนบุคคล 
เห็นควรให้ส่งคืนผู้ให้ 
ส่งมอบให้แก่ กองคลัง ทต.โคกสูง เพ่ือเป็นสมบัติต่อไป 
อ่ืนๆ .....................................................  
 

ลงชื่อ..................................................ผู้บังคับบัญชำ 
                                  ต ำแหน่ง............................................................... 
                                    วันที่................../......................./............... 
 
 
 
 
หมำยเหตุ : ให้ส่งแบบรำยงำนกำรรับของขวัญหรือประโยชน์อื่นใดให้เทศบำลต ำบลโคกสูง กลุ่มบริหำรงำนบุคคลทุกคร้ังที่มีกำร
รำยงำน 
 
 


